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 چکیده
ومدیریت رشد آن به موازات تکامل سیاست ها . حیطه ی کاملاً جدیدی در تاریخ حسابرسی است)یعملیات(عملکردحسابرسی 

نتایج صورت تر به قابلیت حسابدهی خروجی هاوبسوی توجه وسیع ) منابع( از تاکید یک بعدی بر کنترل ورودی ها )دولتی(عمومی
: به لحاظ نظری دو مسیر را طی می کند عملکردابرسی رابطه عادی بین اصلاحات مدیریتی و رشد و توسعه در حس.گرفته است

به شکل تجربی این رابطه .اصلاحات باعث فعالیتهای جدید حسابرسی شده ، یا فعالیتهای جدید حسابرسی باعث اصلاحات شده است
رسی، مدیریت عمومی از نقطه نظر حساب.اصلاحات مدیریتی سازش فعالیتهای حسابرسی را به دنبال داشته است.عمدتاً یک طرفه است

راههایی که بواسطه آنها می توان حسابرسی را .ل حسابرسی نشانگر دو چیز استاین تکام.سابرسی تاثیر گذاشته استجدید بر توسعه ح
 از جمله رابطه عملکرد این مقاله به توسعه حسابرسی .موثر جلوه داد و بسوی تحقق قابلیت حسابدهی و نقش آن در جامعه پیش رفت

استفاده از مدلهای منطقی می تواند به شناسایی و تنظیم رابطه بین . اشاره داردعملکرد و مدلهای حسابرسی عملکرددیریت بین م
بازده اقتصادی از سوی حسابرسی کمک کند و مداخلات و اهداف حسابرسی، ورودی ها،فرایندها،خروجی ها و -نیازهای اجتماعی

 .بررسی قرارگیرد آن که شامل نتایج و اثرات است موردهای
 
 
 

    واثراتصرفه اقتصادی، ورودی ها، خروجی ها، نتایج،کارایی،اثربخشی، ، حسابدهی عملکردحسابرسی:  کلیدیواژگان
 
 
 

--------------------------------------------------------------------------------------- 
 جنوباستادیار دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران ) 1
 :Reza_abbasi28@yahoo.com  ،   09149309664 TEL دانشجوی کارشناسی ارشد رشته حسابداری دانشگاه آزاد اسلامی واحد همدان ) 2

   com.y@yahoo _  pourkarim،    09149124350: TEL   دانشگاه آزاد اسلامی واحد بروجرددانشجوی کارشناسی ارشد رشته حسابداری )3
 کارشناس ارشد حسابداری وعضو هیأت علمی دانشگاه آزاد اسلامی واحد هریس )4



 2

 
 مقدمه

     ختلف جهان بکار عبارات مختلفی در بخشهای م.اولین نکته مطرح شده در این خصوص یکی از تفاوت های واژه شناختی است
 در رابطه با ارزیابی کاربرد منابع توسط سازمانهای بخش عمومی عملکرد حسابرسی  وحسابرسی کارایی هزینهمعمولااًزعنوان .می رود

 جمله زا( به عنوان موضوع توسعه فراتر از حسابرسی کارایی هزینه تلقی می شودعملکرداگر چه گاهی حسابرسی .استفاده می شود
 عبارات مورد استفاده توسط بسیاری از حسابرسان بصورت متقابل بکار می رود در این مقاله ما از واژه و)کیفیت و موضوعات تکنیکی

گ سازمانهای بین المللی  استفاده می کنیم چرا که توسط استانداردهای حسابرسی موسسات حسابرسی بزرعملکردرسمی تر حسابرسی 
مدل .  یکی از چندین روش موثر برای بهبود عملکرد و حاکمیت استعملکرد  حسابرسی.به عنوان واژه ای پذیرفته شده بکار می رود

سیستم های بهبود، موضوع حسابرسی موثر را امکان پذیر کرده و کاربرد تئوری تا عمل یک هدف دایمی تحقیقات علمی است و اغلب 
ی از محققان مورد بررسی قرار گرفته  از سوی بسیارعملکردمسایل توسعه حسابرسی  .موضوع بحث محافل علمی به شمار می رود

دلیل آن نیز تا .موضوع علمی موجود در مدلهای خطی حاکی از آن است که این مباحث متناسب با نیازهای عملی فعلی ما نیستند. است
ازطریق شاید در صورت بررسی دلایل می توانستیم به مجموعه ای از اهداف متشکل از اهداف تایید شده . کنون بررسی نشده است

روشهای تجزیه و تحلیل سیستماتیک ، . استعملکرد هدف از این تحقیق توسعه مدل سیستم حسابرسی .تحقیق ما جامه عمل بپوشانیم
ارزیابی مدلهای حسابرسی :درسطح اهداف یکپارچه این مدل شامل موارد زیر است. استدلال و ترکیب دراین تحقیق بکار رفته است

 برای رسیدن به این  که و معایب آنها ،ارزیابی امکان پذیری اجرای حسابرسی سیستم مدار درکار حسابرسی با شناسایی منافععملکرد
از جنبه نظری توسعه .اهداف نتایج مطالعات درحسابرسی ، مدیریت ، اداری،قانون و سایرزمینه های ذیربط تجزیه و تحلیل شده است

 انجام شده و به خصوص در مورد استانداردها و خط مشی های لازم برای  مطالعات تحلیلی مختلفی، عملکردمدلهای حسابرسی 
بعد از .و تجربه عملی، هم در ترکیب و هم در مقایسه ، مقالاتی نوشته شده است براساس استانداردهای حسابرسی عملکردحسابرسی 

هتر است این ب.عیتهای موجود استفاده شودمرور ساختار مدلهای حسابرسی ، پیشنهاد شد تا از روشهای موجود بر حسب شرایط و موق
 . به کار گرفته شوند دولتیروشها در بخش  

 
 

 عملکردتعریف حسابرسی 
امروز .ًبه یک حرفه مدیریت مدار تبدیل شده است ارایه شده است بعداحسابرسی که در ابتدا به عنوان حسابداری مرتبط با کارکرد 

حیطه کارکردهای .ش مهمی در مدیریت سازمانها و خط مشی دولتها بازی می کند یک حرفه مستقل است که نقعملکردحسابرسی 
ادعاهای کم و بیش ممکن در مورد حسابرسی .  و نقشهای آن سال به سال تغییر یافته و توسعه پیدا کرده استعملکردحسابرسی 

 بعنوان مقیاس بزرگ عملکردحسابرسی .  گردد یا حتی پیشتر از آن برمی1960نظیر فعالیتهایی که به دهه .  ارایه شده استعملکرد
حوزه ) 1: ( وبه واسطه یک سری عوامل توسعه یافت 1980این حیطه در دهه . شروع شد1970فعالیت متمایز خودآگاه از اواخر دهه 

تها هم اکنون نقش از کارکرد ساده نظم و قانون تا مدیریت دادگاهها ، بسیاری از دول. فعالیتهای دولت چندگانه شده و توسعه یافت
ادعاهایی رقابتی در مورد ) 2.(این موضوع میزان فعالیتهای دولتی را افزایش داده است.اقتصادی ایفا می کنند -فعالی در توسعه اجتماعی

ت برای دریاف.اختصاص منابع مستلزم اتخاذ تصمیم منطقی تر و آگاهانه تر در مورد فعالیتهای دولتی است.اختصاص منابع وجود دارد
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آن با توسعه سازمانهای دموکراتیک ، آگاهی دولت و نمایندگان ) 3.(ارزش کامل پول هزینه شده مباحث زیادی مطرح شده است
نیاز به مدیریت ) 4.(نیاز به قابلیت حسابرسی آن دسته از افرادی که منابع دولتی را اداره می کنند بسیارمهم است .افزایش یافته است

لذا با ادامه برنامه های دولت . فرصت برای افزایش کارایی از طریق بهبود سیستمهای مدیریتی داخلی و غیره)5(ریسک مسئولیت مدنی 
 جهت عملکردو رشد طبیعی آن ، حسابرسی بخش دولتی تکامل یافته و حوزه خود را فراتر از حسابرسی مالی برده وبه حسابرسی 

استانداردهای حسابرسی . دی دارد تعاریف متعدعملکردحسابرسی . ه شده استحمایت از سیاستگذاران در نقش نظارتی آنها سوق داد
حسابرسی ) الف:  یعنی حسابرسی صرفه اقتصادی، کارایی و اثربخشی و پذیرفتن عملکردحسابرسی : تعریف ذیل را ارایه می دهد

حسابرسی کارایی کاربرد ) استهای مدیریتی ، بدررابطه با اصول مدیریتی سالم و روند کار آن و سیصرفه اقتصادی فعالیتهای مدیریتی 
منابع انسانی ومالی وسایر منابع از جمله ارزیابی سیستم های اطلاعاتی ، سنجش عملکرد و آرایه های نظارتی و روشهایی که توسط 

بطه با دستیابی به  عملکرد در رایحسابرسی اثر بخش) سازمان های حسابرسی شده برای رفع نقایص شناسایی شده بکار می روند و ج
در مقالات علمی نیز حسابرسی . اهداف سازمان های حسابرسی شده و حسابرسی تاثیر واقعی فعالیتها در مقایسه با تاثیر مورد انتظار

را به شرح زیر تعریف می  عملکردبعنوان مثال وارینگ و مورگان حسابرسی .  به شیوه های مختلف تعریف شده است عملکرد
، ارزیابی نظام مند و هدف مند فعالیتها یا فرایند های یک برنامه یا یک فعالیت دولت برای تعیین کارایی،  عملکرد حسابرسی:کنند

 کسانی که ،،وزراء و قانونگذاران  مدیران نار توصیه هایی برای بهبود کار این تعریف درک.اثربخشی و صرفه اقتصادی فعالیتهاست
 عملکردلذا حسابرسی . می شود را نیز شاملینان از حسابدهی برای فعالیت صحیح هستندمسئول اجرای توصیه ها یا حصول اطم

منظور از . به ایجاد حاکمیت پاسخگو به منابع دولتی کمک می کندابزاری مهم است که شرایط را برای بهبود حسابدهی مهیا کرده و 
هر عمل یا فعالیت : اید مولفه های خاص ذیل را بپذیردحسابرسی دولتی چیست؟مایکل معتقد است که هر سیستم حسابدهی دولتی ب

          براساس قانون وقضاوت حقوقی انجام می شود،هر عامل مسئول عمل خود است ،هر عمل ثبت شده و به اطلاع عموم مردم 
ج آن به اطلاع می رسد،هرعمل یا فعالیت به شکل حرفه ای مستقل وبدون تعصب به یک حزب یا گروه خاص حسابرسی شده ونتای

مردم می رسد، که در آن مرور فعالیتها نشان می دهد که خطای عمدی صورت گرفته و عمل اصلاحی سریع شامل تنبیه مناسب انجام 
 ارزیابی عملکرد سازمانهای حسابرسی شده و مدیریت آن در قالب کارایی ، اثربخشی و عملکردلذا هدف از حسابرسی . شده است

  . ارایه توصیه هایی درمورد نحوه بهبود عملکرد سازمان مزبور می باشدو نیزصرفه اقتصادی 
 
 

  عملکرد و حسابرسیعملکردمدلهای مدیریت 
یا مدل سیستم حسابدهی دولتی ) ایپستینمدل ( مثلاً مدل حاکمیت موثر . مدلهای مدیریتی مختلفی در مقالات علمی ارایه شده است

در این مقاله ما ابزارهای مشترک و رایج برای مدیران دولتی و حسابرسان .و غیره) ینگمدل مورگان و وار(،مدل خدمات دولتی 
 عملکرد با همان موضوعات مدیریت عملکردحسابرسی .  دولتی و مدل منطقی برنامه بررسی دقیق را تجزیه و تحلیل می کنیمعملکرد

 ارزیابی نحوه استفاده از منابع دولتی برای دستیابی به اهداف خط مورد استفاده مدیران برنامه و اصول آنها در برنامه ریزی ، نظارت و
نتایج و اثرات و نیز همبستگی آنها با اهداف کارایی،اثربخشی  موضوعات ورودی ها ، پردازش ها،خروجی ها،.مشی دولتی کار می کند

 ).1شکل(شند دولتی می باعملکردحسابرسان و صرفه اقتصادی ابزارهایی مشترک برای مدیران دولتی و
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داده (لذا سازمان بر منابع .ضرورتاً کارایی نشان می دهد که یک سازمان چگونه از منابع خود برای تولید کالا و خدمات استفاده می کند
 می تاکید می کند که در آن داده ها برای تولید یا انتقال خروجی ها به کار) قابلیت تولید(ومیزان آن)خروجی ها(، کالا و خدمات)ها

خروجی ها به مشتریان داخلی یا خارجی در محدوده پارامترهای مرتبط با سطح .ابعاد خروجی ها شامل کمیت و کیفیت است.روند
 کیفیت به خصوصیات و ویژگیهای متعدد .حجم یا تعداد خروجی های تولید شده اشاره دارد وکمیت به مقدار . خدمات انتقال می یابند

 نشانگر عملکردبا این حال حسابرسی  .ا ،دقت،زمان بندی،ایمنی و انعطاف پذیری خدمات اشاره می کندخروجی ها مثل قابلیت اتک
 دولتی است و از یک سری مفاهیم دیگری استفاده می کند که فرایندها و خروجی های آنرا عملکردارزیابی فرایندهای مدیریت 

 عملکردلذا مولفه اصلی حسابرسی  . تشکیل دهنده آن استعناصر و ونکته کلیدی این مفهوم یافته های حسابرسی. توصیف می کنند
 یکساختار. استاندارد از جمله معیار،شرایط ها،علتها ومعلول ها استعناصر از لیافته های حسابرسی متشک.یافته های حسابرسی است

معیارموجود .  یافته است ، تعیین می شودبوسیله اهداف حسابرسی و مدلی که حسابرسی با استفاده از این عناصر شکلیافته حسابرسی 
معیار می تواند شامل انتظارات،استانداردها،قوانین،خط مشی . ایده آلی است که عملیات واقعی دربرابر آن سنجیده خواهد شدشاخص

 بنیادی،حسابرسان به در طراحی روشهای.  در برنامه ها یا سازمان های مشابه باشدعملکردها،محکهای مقایسه،اهداف برنامه یا میانگین 
معیار می تواند بواسطه محکهای . طراحی مجموعه داده ها و تجزیه و تحلیل روشها برای رسیدن به اهداف حسابرسی اقدام می کنند

ا انتظارات یا نیازهای مشتری، تعیین هدف برنامه ، شناسایی اهداف تنظیم شده داخلی،مقایسه ه با برنامه های قابل مقایسه ، بمقایس
 بهینه یا عملکردواحدهای قابل مقایسه انفرادی در داخل یک سازمان،ایجاد صنایع یا استانداردها،مقایسه با روندهای تاریخی،شناسایی 

 گروه مداخله کننده با گروه کنترل عملکردمیانگین عملیات حاصل در یک رویه ،مقایسه زمان کاری با زمان هدر رفته واقعی یا مقایسه 
 عملکرد از مدل گفته شد،ورودی های برنامه مثل پرسنل،تجهیزات یا پول از طریق فرایندهایی مثل 1گونه که درشکل همان.بدست آید

اگر خدمات به شکلی که طراحی شده اند کار کنند، خروجی ها باید به .برنامه و جهت ارایه خروجی ها و نتایج خدمات کار می کنند
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م شوند که بسیاری از آنها زودتر قابل مشاهده بوده و نتایج مستقیم و منطقی خدمات می نتایج مطلوب مردم یا جامعه تحت خدمت خت
در مفهوم وسیع تر، این مدل می تواند به حسابرسان کمک کند تا برنامه ها و مسایل جامعه را تجزیه و تحلیل کنند تا به ارزیابی .باشند

،مداخله دولتی بصورت )خط مشی،برنامه پروژه،سنجش(ر از ماهیت آن در نهایت صرفنظ.  دست یابندعملکردبرنامه ها و حسابرسی 
 به یک هدف یا یک مجموعه و سازمانی و مالی تجزیه و تحلیل می شود که در یک مدت زمان خاص می خواهندیکسری منابع انسانی 

فاده از مدلهای منطقی می تواند به است.از اهداف وبا نیت حل مشکل یا غلبه بر مشکلات موثر بر گروههای هدف بکار بسته می شوند
اجتماعی موردنظر مداخله و اهداف ،ورودی ها،پردازشها،خروجی ها، بازده های  -حسابرس کمک کند تا رابطه بین نیازهای اقتصادی

د در مدلها  و روابط موجوعناصر می تواند تمام عملکردبه لحاظ نظری حسابرسی . )2شکل(ج را شناسایی کرده و تنظیم نمایدشامل نتای
 .یعنی کارایی،اثربخشی و صرفه اقتصادی تجزیه و تحلیل کند) 3Es (تری ایز را با تاکید بر مدل 

 

 
 مدل منطقی برنامه:  2 شکل                                                              

 
 عملکرد روش حسابرسی

تلفیق کند و این تلفیق به میزان تاکید بر هر یک از روشها در هر یک از شرایط )1جدول (اند روشهای ذیل را  می توعملکردحسابرسی 
این .خروجی ها ، نتایج و اثرات تاکید دارد -روش عملکرد مستقیم ،مستقیماً بر عملیات انجام یافته و بر ورودی ها. خاص بستگی دارد

م یافته رضایت بخش باشد خطر وجود مشکلات جدی در طراحی یا اجرای فعالیت یا سیستم  انجاعملکردفرضیه بیان می کند که اگر 
به ارزیابی این مطلب می پردازند که آیا خط مشی ها ی پذیرفته شده به این حسابرسان به عنوان مثال .های کنترل کمتر خواهد بود

آیا نتایج مالی و اقتصادی سیاستهای اتخاذ شده نامطلوب ه اینکخوبی اجرا شده اند وآیا به اهداف مورد نظر خود رسیده اند یا 
ارزیابی عملکرد مستقیماً و در مواردی می تواند مطلوب باشد که معیار مناسبی برای سنجش کمیت ، کیفیت و هزینه ورودی .است

ت و کنترل تا جایی ارزیابی می وقتی عملیات انجان یافته نارضایت بخش باشد ،سیستمهای فعالی.ها،نتایج و اثرات وجود داشته باشد
روش حسابرسی سیستمهای کنترل بدان جهت طراحی شده است که معلوم .شوند که برای شناسایی دلایل مرتبط ضرورت داشته باشند

 ابکند آیا سازمانهای حسابرسی شده سیستمهای مدیریتی ونظارتی را طراحی و اجراکرده اند تا کارایی ،اثربخشی و صرفه اقتصادی را 
. هاست کار حسابرسی مستلزم تجزیه و تحلیل ، مرور و آزمون مولفه های کلیدی این گونه سیستم.محدودیتهای مفروض حداکثرکنند

 انتخابی با توجه به اهداف سیاسی صورت گرفته اند وآیا در مورد اخیر آزمون هایارزیابی اغلب به این مساله مربوط می شود که آیا 
 تبدیل شده است، اهدافی که دستیابی به آنها درنهایت سنجیده شده اند؟ این روش نیز به عملکردحاوی اهداف  عملکردبه برنامه های 
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) داده ها( آیا سیستمها، اطلاعات مربوط ، قابل اتکا وبه موقع در زمینه توسعه منابع مالی و انسانی وسایر منابع این موضوع می پردازد که
 عملکرد واز طریق شاخص های عملکردنتقال خروجی ها ارایه می دهند ؟ این موضوع باید با اهداف و ا) پردازشها(، اجرای فعالیتها

این روش به ارزیابی این نکته می پردازد که به هنگام بروز تناقضات آیا فعالیت به موقع و مناسب حل مشکلات برای . مقایسه شود
تا .ا بوده است؟این روش اغلب مستلزم آزمون سیستم ارزیابی و اطلاعات است ، توسعه منابع و یا اجرای فعالیتهعملکردتنظیم برنامه 

و وقتی رضایت بخش و مربوط به اهداف حسابرسی هستند از یافته ها ، نتایج و بازخوردهای ارزیابی به عنوان .کیفیت آنها ارزیابی شود
  .استفاده شود شواهد حسابرسی 

                                                                                                     
 
 
 
 
 
 
 

 عملکردحسابرسی  روش: 1                          جدول                                 
 

  برای مدیریت مالیعملکردریسک های حسابرسی 
  خود را انجام می دهند ما وجه تشابه آنها را حول موضوع سهعملکردی متعدد ، حسابرسی غم چندگانگی روشهایی که سازمانهاعلی ر

ریسکهای کلی صرفه اقتصادی می تواند شامل موارد .  بررسی می کنیمو ارتباط آنها و صرفه اقتصادی یعنی کارایی،اثربخشی) 3Es (ایز
با مقایسه . کارایی موضوعی نسبی است. می باشدعملکردکارایی یکی از مجموعه اهداف پیچیده حسابرسی .  باشد 2مندرج در جدول 

 حاصله و سطح خروجی کمیت و کیفیت .ارایی را سنجیدقابلیت تولید حاصله با معیار مطلوب و هدف یا استاندارد مطلوب می توان ک
خدمات ارایه شده می تواند با اهداف یا استانداردها مقایسه شود تا معلوم گردد که آنها تا چه حد موجب تغییرات در کارایی شده 

یا زمانی .ا ورودی های یکسان یا منابع محدودتر تولید شده باشدبو  کیفیت فرضی خروجی ها با یککارایی زمانی بهبود می یابد که .اند
 نشان می دهد که چگونه کارایی،اثربخشی و صرفه اقتصادی 1شکل . با صرف منابع محدود بدست آمده باشدخروجیکه همان مقدار 

 یم کارایی و صرفه اقتصادی در هممفاه.  منابع مشتق می شودخروجی هایکارایی از ارتباط بین ورودی ها و  .در هم ادغام شده اند
 بخش . اکتساب صرفه اقتصادی منابع مربوط به کارایی از طریق کاهش بهای تمام شده ورودی های مصرفی مقدور است. ادغام شده اند

ی بالقوه مطالب ذیل می تواند به شناسایی موضوعات کارای. کلیدی این مطالعه جستجوی علائم کارایی و یا عدم کارایی احتمالی است
 :کمک کند

خروجی ها ،کیفیت و  حجم ( است مستدل بودن اطلاعات در مورد دستیابی به کارایی که در درون سازمان و از سوی آن گزارش شده-
 ).سطح خدمات،استفاده از کارکنان،تجهیزات یا امکانات،بهای تمام شده هر واحد از خروجی ها

 . شکایات مشتری در مورد هر جنبه از خدمات-
 . روندهایی در سطح منابع در مقایسه با حجم کاری در چند سال گذشته-

  روش تمرکز

تورودی، خروجی، نتایج و اثرا  
 

 عملیات مستقیم

کفایت سیستم ها و روشهای اجراشده توسط 
 مدیران برای ارتقاء نظارت و ارزیابی

 

سیستم های کنترل 
 حسابرسی
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 مربوط به هزینه های سربار فاقد عملکرد تناسب ساختارسازمانی جهت اجتناب از تکثیر وظایف،لایه های غیرضروری مدیریت و -
                                          .ارزش

 .،خدمات متناقض،اضافه کاری تجمع کار، غیبت کردن از محل کار-
 کامپیوترها و سایر تکنولوژیها رای بهبود کارایی مثل استفاده از  فرصت هایی ب-
 ).مثل مواد و انرژی( مستدل بودن استفاده از منابع-
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 صادیای حسابرسی مرتبط با صرفه اقت ریسک ه :2                                                       جدول 
 

                                                     
وقتی اهداف :در مورد خروجی ها) 1: (باید توجه داشت که  . مراجعه کنید3 در مورد ریسک های کلی در این حیطه به جدول

حسابرسی کارایی به خروجی ها توجه می کند اغلب ارزیابی فرایندهایی ضروری است که بواسطه آن سازمان ورودی ها را به خروجی 
مثلاً (جی تولیدی یا نسبت های کارایی نیروی کار ارزیابی می تواند مستلزم محاسبه بهای تمام شده هرواحداز خرو. ها تبدیل می کند

که از سازمانهای مشابه ،دوره های قبلی .،پذیرفته شده باشد ومقایسه آنها با معیار)تعداد کاربردهای سوبسیدی پردازش یافته در هر روز
وقتی اهداف حسابرسی . می گرددنتایج مشتق) 2(ویا.یااستانداردهایی که در آن سازمان حسابرسی شده به روشنی پذیرفته شده است

کارایی نتایج را به دنبال دارد،ابزارهای اقتصادی درمجموع برای ارزیابی توانایی یا پتانسیل سازمان حسابرسی شده یابرنامه حسابرسی 
ی برای اثربخش-به عنوان مثال تجزیه و تحلیل هزینه.شده جهت دستیابی به نتایج خاص باصرف هزینه مفروض ضرورت پیدا می کند

به عنوان مثال معیار قضاوت می تواند . ارتباط دادن اثرات خالص مداخله با داده های مالی موردنیاز برای تولید این اثرات بکار می رود
بهای تمام شده هر واحد از نتایج حاصله باشد که با بهای تمام شده سایر مداخله های انتخابی به عنوان محک های مقایسه ، مقایسه  

براساس روش حسابرسی ، حسابرسان می توانند قابلیت اتکای تجزیه و تحلیل انجام شده توسط مورد حسابرسی شده را . رددمی گ
 .ارزیابی کرده ویا خودشان این تجزیه وتحلیل را انجام دهند

مسایلی که باید درحسابرسی 
 بررسی شود

ریسک های کلی برای مدیریت مالی 
 درست

 اهداف صرفه اقتصادی

نوع،   ابرسی شده آیا سازمان حس -
کیفیت ومقدار مناسبی ازمنابع را با 

 حداقل هزینه بدست می آورد؟
 
آیا سازمان حسابرسی شده منابع  -

خود را با تقلیل کلی خروجی 
 مدیریت می کند؟

آیا مداخله می تواند به شکل دیگر  -
طراحی یا اجرا شود تا منجر به 

 هزینه های کمتر گردد؟

از منابعی که برای یعنی استفاده (ضایعات -
دستیابی به خروجی ها یا نتایج مطلوب 

 .)ضروری نیستند
یعنی کسب منابعی که با (اضافه پرداخت -

 .)هزینه کمتر قابل دستیابی است
یعنی پرداخت برای کیفیت (روکش طلا -

بالاتر ورودی نسبت به آنچه که برای 
دستیابی به نتایج یا خروجی ها مورد نیاز 

 .)است

 ینه ها در حدی پایین ترحفظ هز -
 .برای دستبابی به اهداف
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  حسابرسی مرتبط با کارایی های ریسک:3جدول                                                    
 
 

اده و وارد عرصه خروجی ها و اثرات برنامه نیز می مربوط به آن با سوالات کارایی همسو بوده و حتی پا فراتر نهاثربخشی و سوالات 
زیرا فاکتور مهمی در تعیین روش حداقل بهای تمام شده در دستیابی به نتایج مطلوب به .کارایی ارتباط نزدیکی با اثربخشی دارد.شود

 اهداف کارایی
ریسک های کلی برای 
 مدیریت مالی درست

مسایلی که باید در 
 حسابرسی لحاظ شوند

رس قرار ست در د-
دادن منابع بیشتر 

 تولید افزایشبرای 

منابع استفاده ( نشت ها-
شده منجر به نتایج مطلوب 

 .)نمی شوند
 نسبت غیرمنطقی -

نسبت (خروجی / ورودی
 .)پایین کارایی نیروی کار

  اجرای آهسته مداخله-
 شکست در شناسایی و -

 کنترل خروجی ها

 آیا ورودی ها یا نتایج -
 داشته اند؟تأثیری برهزینه 

همپوشی ا گلوگاه ها یا آی-
های غیر ضروری و قابل 

 اجتناب وجود دارد؟
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وردنظر را به دنبال نداشته موضوع اثربخشی زمانی مطرح می شود که سازمان یا یک مداخله ،اثرات یا خروجی های م .شمار می رود
 .لذا حسابرسی اثربخشی برخروجی ها ،نتایج یا اثرات تاکید دارد.  ارایه شده است4ریسک های کلی در این حیطه در جدول . باشد

این یعنی میزان اهداف جهانی یا حتی واسطه ای  که . استمشکل اصلی در مورد ارزیابی تاثیر مداخله .ارزیابی اثرات ،کارمشکلی است
می  ارایه  عبارات وسیعیین چن اینقالب این مشکل بدان جهت بوجود می آید که اهداف معمولاًدر. مداخله باعث دستیابی به آن است

امکان پذیرترین هدف حسابرسی اغلب ارزیابی خروجی ها یا نتایج  .شوند که نمی توانند با شاخص های قابل سنجش همراهی کنند
به شرط آنکه اهداف خاص مورد نظر، قابل سنجش، قابل دستیابی ، . یا واسطه ای حاصلهعملکردن اهداف یعنی میزا. مداخله  است 

 مشاهده  شود، احتمال می رود که مبنایی موثق و عملکردو به شرط آنکه دستیابی به آنها با شاخص های . مربوط و به موقع باشند
رسان باید ریسک های بالقوه در رسیدن به کارایی ،اثربخشی و صرفه اقتصادی لذا حساب.مناسب برای رجوع در ارزیابی اثر بخشی باشد

هرمفهوم از اهمیت یکسان برخوردار بوده و بر مبنای مورد به مورد اولویت . را شناسایی کرده و لذا سوالات حسابرسی را مطرح سازند
 .  تجزیه و تحلیل تلقی کنندحسابرسان بایستی اثربخشی را به عنوان عنصری از. ویژه را معلوم می سازد

 
 
 

 
 
 
 
 

 اهداف اثربخشی
ریسک های کلی برای مدیریت 

 مالی درست
مسایلی که باید در حسابرسی لحاظ 

 شود
 دستیابی به اهداف -

تصریح شده  به شکل 
خروجی (های عملیاتی

و واسطه ) نتایج(،آنی)ها
 )اثرات(ای یا جهانی

ارزیابی ( طراحی سیاست غلط -
امعلوم یا اهداف ننادرست ازنیازها، 

 مداخله راههای نامناسبغیرمنسجم،
 .)یا قابلیت اجرای فعالیت ها

 اهداف به( مدیریت شکست ها-
مدیریت نمی تواند ثمر ننشسته اند،و

اولویت دستیابی به اهداف را 
 .)شناسایی کند

حسابرس به ارزیابی : اهداف عملیاتی -
 این میزان تحقق نتایج مورد نظر پرداخته و
 .امر مستلزم ارزیابی عملیات داخلی است

حسابرس به ارزیابی این : اهداف آنی -
موضوع می پردازد که آیا مداخله نتایج 
مثبت وآشکاری برای بررسی مستقیم در 
پایان مشارکت آنها داشته و این امر مستلزم 
ارزیابی اطلاعات نظارتی تهیه شده توسط 

 .سازمان های اجرایی می باشد
ارزیابی پا : داف جهانی و واسطه ایاه -

فراتر از مرزهای سازمان حسابرسی شده می 
گذارد و در صدد سنجش اثرات مداخله 

 .دولتی است/عمومی



 10

 
 
 
 
  
 
 
 
 

 ریسک های حسابرسی مرتبط با اثربخشی :4جدول                                                  
 

  توسعه حسابرسی سیستم مدار

 در تجزیه و تحلیل و ارزیابی مربوط به اجرا و عملکردایجاد چارچوبی نظری برای حسابرسی اثربخش بسیار مهم بوده و به حسابرسان 
 را معرفی می کند که عملکرداین تحقیق نشان می دهد که این موضوع روشی درحسابرسی .اثربخشی مداخلات دولتی کمک می کند

تا .نام دارد)روشهااهداف و ( هدف به اصطلاح مدل راههای رسیدن به
در توسعه حسابرسی ا را برای انتخاب وطی مسیر صحیح بهترین راهه

تلفیقی معقول از این نوع هدف پیچیده به شرح .اثربخش ارایه دهد
تعریف ایجاد تلفیقی از مدل راههای رسیدن به : ذیل است 

ابرسی ارزیابی امکان پذیری اجرای حسهدف،مزایا و معایب آن برای 
جهت رسیدن به این هدف پیشنهاد . سیستم مدار در کار حسابرسی

می شود از روشهای مبتنی بر اصول استفاده شود که در اجرای سایر 
 -برای مثال ، مدل ورودی.  بکار می روندعملکرداهداف حسابرسی 

روش ها مبتنی بر ایده ها و مفاهیم منتج از تئوری سیستم . خروجی
عالیتها یا برنامه های دولت به عنوان سیستمهای هستند که در آن ف

 عملکردمدل سیستمی حسابرسی : 3 شکل                    قوانین،منابع،. تقابل و مولفه های فی ما بین کارکردی شناخته می شوند
تاکید ما در این جا بر .می دهندرا تشکیل  هیات های دولتی و غیره همه نمونه هایی از مولفه هایی هستند که این نوع از فعالیت دولتی

اصل تجزیه وتحلیل و ارزیابی پیچیده به عنوان تجزیه وتحلیل و ارزیابی استانداردها و خط مشی ها . اثربخشی خود این سیستم هاست
دف شیوه های روش شناسی را بطور منطقی بررسی کنیم مولفه مبنای هوقتی هنوز سعی داریم تا . می باشدعملکردبرای حسابرسی 

مولفه های ساختاری تعریف شده در مدل  .برای اجرا در حالت عملی را مشخص می نماییم) راه های رسیدن به هدف(تحقیق 
 .سیستمی به شرح ذیل است

 . محیط-طراحی ساختاری- مدیریت-تولید
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لذا مشتریان ،کارکنان، . نددر همه تولید خدمات، تولید و مصرف همزمان صورت می گیر.تولید به عنوان هسته مدل سیستمی است) 1
 .روشهای کاری و منابع همه بخشی از سیستم تولید هستند

کارکرد سیستم های مدیریتی برای تخصیص منابع ، برنامه ریزی و اجرای فعالیت ها،نظارت و .  مدیریت دومین مولفه در مدل است)2
سیستم های مدیریتی باید به اجرای موثر . فعالیتهای دولتی استعملکردهمکاری وکنترل  ارزیابی پیشرفت و غیره ،اساساً بمنظور تسهیل

                                                                                        .فعالیت ها مربوط باشند
تماعی واهداف سیاسی عملیات اجاجرای . ایجاد می کند چارچوب دیگری حول سیستم های تولید و مدیریت،طراحی ساختاری) 3

سایر موضوعات مهم ساختار سازمان . ها و دولت ها باید برآن اساس تصمیم بگیرندمجلس تنها موضوعاتی نیستند که ،مرتبط
 .  می نمایند را در سیستم های تولید هدایتعملکرداجرایی،چارچوب های بودجه و قوانین هستند که 

لذا مدل .ی موجود در محیط تکیه گاهی در شیوه اجرای فعالیت های اجتماعی دارنددرنهایت باید متذکر شد که نیروها. محیط) 4
 . نشان داده شده است3سیستمی کامل در شکل 

 : براساس تجربه نمایندگی ها از روش نظام های حاصله در پروژه های عینی ، سه شرط مربوط به روشها عبارتند از 
این موضوع با تشکیل .ر یک منطقه خاص از جامعه، می تواند یک نقطه انحرافی باشددر حسابرسی سیستم مدار، انجام عملیات د) 1

 . خاص برای ایجاد مبنای مطالعاتی و ارزیابی نهایی قابل درک استعملکردیک سری 
 شکل در حسابرسی سیستم مدار حوزه تجزیه و تحلیل در قالب سیستمی تعریف می شود که با خود فعالیت ها و عوامل  نیروهایی)2

 .می گیرد که بر تحقق این فعالیت ها تاثیر می گذارند
 .در حسابرسی سیستم مدار،اطلاعات مربوط به نتایج معمولاًمبنایی برای تجزیه و تحلیل و ارزیابی است) 3
 

  در عملعملکرد توسعه حسابرسی
ریتی پیشرفته است که به مرور زمان پیچیده و  یک ابزار مدیعملکرد بیان می کند که حسابرسی راین مقاله و بسیاری از مقالات دیگ

پیچیده تر می شود تا همراه نیازهای جوامع مختلف سطح خدمات دولتی را از کارهای عمومی و امنیت عمومی به توسعه اقتصادی 
راقبت عناوین حسابرسی نشانگر موضوعات خاص است که در بخش دولتی می توان به ارزیابی بهداشت عمومی،سازمان م.سوق دهد

پیشرفت اصلاحات اراضی،مدیریت اراضی تحت تملک دولت، توسعه محیط های تجاری ،مدرنیزه کردن های رایگان دانش آموزی،
اموال دولتی، مراقبت : این موضوع شامل تمام مسایل مهم ذیل می باشد.تاسیسات زیربنایی حمل و نقل و غیره اشاره کرد

،سیستم اطلاعاتی،فرهنگ و ورزش،حمایت )پولی(ات،حفظ محیط زیست،سیاست مالیبهداشتی،عدالت و جرم،حمل ونقل و ارتباط
 عملکردگزارشهای حسابرسی .  از صندوق های پولی و غیره اجتماعی،علوم و مطالعات،موضوعات داخلی،مدیریت عمومی،استفاده

هبود بخشیده و ارزشی به نمایندگی ها از از حیطه فعالیت بخش دولتی بوده و تلاش می کند تا مدیریت منابع را ب ارزیابی مستقلی
 سازمان های حسابرسی شده مسئول اجرای توصیه های حسابرسی بوده و . و روشها ببخشدعملکردطریق توصیه هایی برای بهبود 

های اگر سازمان . بخش اعظم توصیه های حسابرسان بعد از کسب اطلاعات اجرا می شود. مسئول رفع نقایص شناسایی شده می باشند
دولتی یا سایر سازمان های حسابرسی شده فعالیت مناسبی برای بهبود نقایص و اجرای توصیه ها انجام ندهند سازمان دولتی که 

وقتی که توصیه های مهم در ( اگر نقایص باز هم رفع نشوند . حسابرس با آن کار می کند در این خصوص اطلاعاتی کسب خواهد کرد
براساس قوانین خود در صدد اجرای فعالیت  سازمان حسابرسی می تواند به کمیته حسابرسی رو کرده و )طول حسابرسی ارائه می شود

 و جامعه را مطمئن می سازد که وجوه مجلس انجام یافته به شکل مستقل ، عملکردلذا حسابرسی  . برآید)عملکرد(مجلسیهای 



 12

 گامی عملکردحسابرسی . بکار گرفته شوند با انتظارات مجلس تخصیص یافته برای فعالیت های خاص به شکلی منطقی و در ارتباط
در جهت تقویت قابلیت حسابرسی وزراء و مدیران بخش دولتی به لحاظ عملکرد آنها و نیز شناسایی و راهنمایی مجلس برای مدیریت 

  .فعالیت ها و اهداف می باشد

 
 نتیجه گیری

 و عملکرد در بخش دولتی براساس روش نظری مفاهیم حسابرسی عملکردی بطور کلی توصیه های ارایه شده برای توسعه حسابرس
 عملکردهدف از حسابرسی :  منجر به نتایج ذیل می شودعملکردروش تجربی و نظری مفاهیم و مدل های حسابرسی .مدل ها است

 نیز ارایه توصیه هایی برای نحوه ارزیابی عملکرد سازمان حسابرسی شده ومدیریت آن در قالب کارایی ، اثربخشی و صرفه اقتصادی و
مفاهیم ورودی ها ،فرایندها،خروجی ها،بازده ها ،اثرات و فصل مشترک آنها با اهداف فوق الذکر .  سازمان مزبور می باشدعملکردبهبود 

       عملکردابرسان حس.  عمومی هستندعملکردکارایی ، اثربخشی و صرفه اقتصادی ابزارهای مشترک برای مدیران دولتی و نیز حسابرسان 
 را با تاکید متفاوت بر یکی از این دو برحسب شرایط خاص تلفیق ی روشهای سیستم کنترل عملکرد مستقیم و حسابرسیمی توانند

حسابرسان باید ریسک های بالقوه در کسب کارایی ، اثربخشی و صرفه اقتصادی را شناسایی کرده و لذا سوالات حسابرسی را . نمایند
حسابرسان می . هر موضوع اهمیت یکسانی داشته و بر مبنای مورد به مورد میزان اولویت هر مفهوم معلوم می شود.زندمطرح سا

 در حسابرسی سیستم مدار، انجام عملیات در یک .خواهند تا اثربخشی را به عنوان عنصری از تجزیه و تحلیل ممکن معرفی نمایند
این امر با امکان تحقق یک فعالیت خاص جهت تشکیل مبنای مطالعه و . نحرافی باشدمنطقه خاص از جامعه، می تواند یک نقطه ا

در حسابرسی سیستم مدار ،حوزه تجزیه و تحلیل در قالب سیستمی که با عمل خود و عوامل و نیروهایی .ارزیابی نهایی بیان می شود
 سیستم مدار ، اطلاعات در مورد نتایج همیشه در مبنای در حسابرسی .،تعریف می شودکه بر تحقق این فعالیت ها تاثیر می گذارند 

 یک ابزار مدیریتی پیشرفته می باشد که به مرور زمان پیچیده و عملکردحسابرسی .تجزیه و تحلیل ها و ارزیابی ها لحاظ می شود
ی وکارهای عمومی تا توسعه  و سطح خدمات فرادولتی از امنیت عموم کردهپیچیده تر می شود تا نیازهای جوامع مختلف را برآورده

 . اقتصادی را در بر می گیرد
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