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 بکار گیری مفاهیم منطق فازی در فرایند هزینه یابی هدف
 

 چکیده
مبهم  هم   و1در آن هم غیردقیق   ی یک مفهوم مبهم است زیرا اکثر اطلاعات بکاررفته            یابی هدف دربردارنده    فرآیند هزینه 

یابی هـدف    فرآیند هزینه  را در2ی یک متدولوژی بر اساس مفاهیم منطق فازی است تا ابهام هدف این مقاله ارائه   . هستند
استفاده شده تولید یک راکت تنیس اسـت و نـرم            3مثالی که در این مقاله برای روشن کردن این مفاهیم فازی          . نشان دهد 

این تحقیق نشان . مورد استفاده قرار گرفته است 4یابی هدف فازی  برای مدلسازی  فرآیند هزینهFuzzy TECHافزار 
هـا و     سازد تا به بینش وسیعتری در زمینـه ارتبـاط بـین اجـزای هزینـه                 دهد که منطق فازی تصمیم گیرنده را قادر می          می

 .محصولات دست یابد
 9های خبره ، سیستم8، هوش مصنوعی7فاهیم فازی، م6منطق فازی 5یابی هدف هزینه: واژگان کلیدی

 مقدمه .1
 و مسـائل    هگیریهای مدیریتی مشارکت کـرد      های مختلف علوم گرد هم آمدند تا در تصمیم          بسیاری از متخصصان از حوزه    

ــد  ــدیران را حــل کنن ــراردادی م ی   حســابداری بوســیله1994 در ســال Underdown و Glautierطبــق نظــر . ق
گران کامپیوتر، متخصصین عملیـات تولیـد احاطـه شـده و باعـث ورود                 ی دیگر علمی مثل تحلیل    ها  متخصصینی از حوزه  

یابی هـدف بنیـان نهـاده شـد تـا بـه               متدولوژی هزینه .های مختلف و متخصصین مختلف به این علم گردیده است             دانش
ولید یک محصول معین با     این متدلوژی تصمیم گیری برای ت     . گیری در ساخت محصولات جدید کمک کند        فرآیند تصمیم 

یـابی هـدف یـک        در هر صورت فرآیند هزینه    . کند  ی بازار تعیین شده را ارزیابی می        استفاده از قیمت فروش آن که بوسیله      
بـه  .دارد، بخاطر این حقیقت که بیشتر اطلاعات بکار رفتـه در ایـن فرآینـد، غیردقیـق و مـبهم اسـت                      10موضوعیت مبهم 

یـابی    های متغیرها در یک سیستم هزینه       از آنجا که تعاریف و مقیاس     ) 1997در سال    (Reinstein و   Bayouی    عقیده
توانـد بـه مـدیران کمـک کنـد تـا              ی فازی مـی     مختلفی از عدم دقت و ابهام است تئوری مجموعه        هدف مشمول درجات    

 به نام   1965در سال    11ادهز) اصلی(بعد از کار حیاتی     . ها و حتی اهدافشان را بهبود بخشند        طراحی محصول، تولید و هزینه    
ی   بـه عقیـده   . های فازی، منطق فـازی یـک ابـزار مهـم بـرای پـرداختن بـه اطلاعـات غیردقیـق شـده اسـت                          مجموعه

Sieyeletal    یابد توانایی ما برای یک تصمیم گیـری دقیـق             وقتی که پیچیدگی یک سیستم افزایش می       1998 در سال
 .هماهنگی ایجاد کنیمو 12 یک موازنهبودنودن و مربوط یق بین دقیابد، بنابراین باید به طور منطقی ب کاهش می

ی   ی حسابداری و تجارت رسیده است کـه ایـن موضـوع بـه واسـطه                 ای در حوزه    اخیراً منطق فازی به نتایج قابل ملاحظه      
قـرار نگرفتـه    مورد توجه   ) دو دویی ( 14ی منطق باینری    است که بوسیله   13قابلیت آن در برخورد با عدم اطمینان و ابهاماتی        

های نمایشـی بـه پیشـرفت         ی مدل   های مدلسازی و ارائه     منطق فازی از طریق تکنیک    ) Siegel) 1995طبق نظر   . است
 .های خبره کمک زیادی کرده است تکنولوژی سیستم
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 ،  Siegel ، Korvin. انـد  تعداد بیشماری از محققین از مفاهیم منطق فازی در مطالعات تجاری استفاده کرده
Omer) 1998 ( ،Bojadziev and Bojadziev) 1997 ( ،Siegel ،  korvin ، Omer) 1995 ( از

از جملـه در    . برنـد   هـای مختلـف بـه کـار مـی           های فـازی را در زمینـه        بیشمار افرادی بودند که مفاهیم مجموعه     
گـری مـالی    ای، تحلیل ریسـک، ارزیـابی دارایـی، تحلیـل          بندی سرمایه   ها، تصمیم گیری، بودجه     تخصیص هزینه 

 .فرآیند حسابرسی و دیگر موارد
Deshmukh و Romine) 1998 (هــای فــازی بــرای ارزیــابی ریســک در  یــک مــدل اســتفاده از تئــوری مجموعــه

بنـدی اعتبـاری وضـعیت مـالی      از ارقـام فـازی در رتبـه   ) 2001( و دیگـران   Syau. گیری مدیریت استفاده کردند     تصمیم
در 15 ای فـازی    هـای فاصـله     مدلی ارائه کردنـد کـه از روش       ) Serguieva   ، Hunter) 2004. ها استفاده کردند    شرکت

تئـوری فـازی را در شـرایط بهـم          ) Wang) 2005 و   Lee   ، Tzeng. گـذاری اسـتفاده کردنـد       ارزیابی ریسک سـرمایه   
 مـدل قیمـت گـذاری اختیـار خریـد دو ارزشـی فـازی را                 Rubinstein و   Ross. استفاده کردند 16نظمی  ریختگی و بی  

یک الگوریتم مبتنـی بـر منطـق فـازی را بـرای             ) 2005 (Summers و   Pathak). OPM(بندی و ارائه نمودند      لمد
 .های مکمل ارائه کردند نامه حسابرسان در ارزیابی ریسک برای بیمه

بـه  یـابی هـدف       های فازی در فرآیند هزینـه       ی مدلی است که با استفاده از مفاهیم تئوری مجموعه           هدف این تحقیق ارائه   
 برخی از مسائل پیش     2بخش  . ی این مقاله بشرح زیر است        ساختار باقیمانده  .عدم اطمینان و ذات مبهم این فرآیند بپردازد       

 مفاهیم منطق فازی و برخی از کارهـای اخیـر انجـام شـده در     3بخش . دهد یابی هدف را مورد بحث قرار می  رو در هزینه  
 نتیجـه نهـایی و   6 و 5بخـش  . دهـد   ساختار مدل پیشنهادی را ارائـه مـی       4 بخش. دهد  این حوزه را مورد بررسی قرار می      

 .کند نتیجه گیری را ارائه می
 یابی هدف هزینه .2

سازی ژاپن به منظور کمک به تصمیم گیری در ارتبـاط بـا سـاخت و                  یابی هدف اولین در صنعت اتومبیل       متدولوژی هزینه 
لیـد و بـازده نهـایی مـورد اسـتفاده قـرار گرفـت بـر طبـق نظـر                     فروش محصولات جدید و نیز تحلیل بهای تمام شده تو         

Cooper و Kaplan) 1998 (قسمت اصلی تقسیم کرد3توان به  یابی هدف را می هزینه : 
 تحقیقات بازار برای پیدا کردن قیمت فروش محصول) الف
 کسر کردن سود مورد انتظار محصول از قیمت فروش) ب
 یابی هدف رسیدن به هزینه) ج

  قیمت فروش–سود مورد انتظار =  هدف هزینه
مشاهده ) Smith) 2003 و   Dekker. یابی هدف در کارهایشان استفاده کردند       تعداد زیادی از محققین از مفاهیم هزینه      

 ،یـابی   کردند که مفـاهیم هزینـه       های حسابداری مدیریت استفاده می      ها در هلند از تکنیک      کردند که تعداد زیادی از شرکت     
یابی هدف را در یـک شـرکت    های اجرایی هزینه روش) Lingetal) 2005. ها در برداشت  ل از مفاهیم ژاپنی   هدفی مستق 

یابی هـدف در هنـد بسـیار کنـد            های هزینه   متذکر شد که کاربرد تکنیک    ) Joshi) 2001. فرلادسازی چینی تبیین کردند   
 و Ahmad Sulaiman. یـن کشـور اسـت   ی ا کارانـه  رود که احتمالاً این موضوع بخـاطر فرهنـگ محافظـه    پیش می
Alwi) 2004 (    های واقع در مالزی و هنـد در رسـیدن بـه              یابی هدف در شرکت     های هزینه   شواهدی را یافتند که تکنیک

از کـاربرد   ) 2005 (Slaylmulder و   Cooperو نیـز    ) Devila   ، Wouters) 2004.کنـد   نتایج مطلوب کمک می   
 .ای در بازار ندارند حمایت کردند هایی که شرایط پیچیده خلاق و سودآور و سازمانیابی هدف در صنایع  های هزینه تکنیک

در حالیکه در صنایع خلاق و پویا نظیر صـنعت تکنولـوژی اطلاعـات و               . نویسندگان این مقالات با این موضوعات موافقند      
توانـد خیلـی    یـابی هـدف نمـی    ای هزینـه ه در نتیجه تکنیک. ای مرتبط با بازار بستگی ندارد ها به مجموعه نرم افزار قیمت  
 .سودمند باشد
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 منطق فازی .3
 قبـل از مـیلاد شـکل گرفـت یـک قضـیه              384-322که ابتدا بوسیله ارسطو فیلسوف یونانی در        ) دو رویی (منطق باینری   

 در امـا . قایع بخوبی تعریـف شـده باشـد   های طبیعی باید و  کند که حالت    این نوع منطق فرض می    . یا نادرست است  درست  
بـر  . شده اسـت  ه خوبی تعریف      های بین هست یا نیست ب       های حسابداری و تجارت بیان ماهیت مبهم است و حالت             حوزه

 .کند ضروری است ایجاد الگوی تحلیل که ابهام را در حسابداری در تحلیل تصمیم وارد می) 1995(طبق نظر زاده 
ایـن مـدل بـرای      . ی فازی منتشر کـرد       منطق فازی بنام مجموعه    ی  ی خود را درباره      اولین مقاله  1965زاده در سال      لطفی

ی فازی حد و مرزهای محدود شده         یک مجموعه . بنیان نهاده شد  ) عملی(18های عینی   به ارزش 17های انتزاعی   تبدیل ارزش 
بر طبـق   . وجود دارد  19اختلاف بین متعلق بودن یا متعلق نبودن وجود ندارد بلکه یک درجه عضویت            . و دقت لازم را ندارد    

گیری نیست بلکه یک زبان مدل سـازی اسـت کـه بـه         ی فازی یک تئوری تصمیم      تئوری مجموعه ) 1998(ی زاده     نظریه
هـدف اصـلی منطـق فـازی        . شناسی به طریقی سیستماتیک برخـورد کـرد         توان با رویدادهای مهم انسان      ی آن می    وسیله
ی   ای از عضویت را بین دامنـه        منطق فازی درجه  . پذیر سازد   ن را امکا  20ی مفاهیمی است که انجام استدلالات تقریبی        ارائه

یـک  . ی فازی به طـور نسـبی درسـت یـا غلـط باشـد                دهد عنصری از مجموعه     گیرد که اجازه می     صفر تا یک در نظر می     
 :توان اینگونه تعریف کرد ی فازی را می زیرمجموعه

{ }a
A (x , u (x) , x u)= ∈ 

 یک عنصر است و      xدر اینجا   
a

u (x) از عضویت برای هر عنصر      ای     درجهx     ی فازی مزبور      است که متعلق به مجموعه
 .ی صفر تا یک قرار دارد این درجه عضویت در دامنه. باشد می
 

 :ی اصلی است  مرحله3فرآیند منطق فازی اساساً مستلزم 
 .گویند پذیری می دی که به آن تصمیمهای کیفی در فرآین های کمی به داده دادهتبدیل : 21فازی سازی )1
 .ایجاد قواعد استنتاجی که مبتنی بر ارتباط بین متغیرهاست:22استنتاج فازی )2
 .شود های کمی در فرآیندی که تبیین نامیده می های کیفی به داده دادهتبدیل : 23سازی قطعی )3

برخی از  . گیری است    ابزاز مهم تصمیم     ن در پرداختن به اطلاعات مهم و غیردقیق یک        ی توانایی آ    منطق فازی به واسطه   
از میـان تحقیقـاتی کـه از منطـق فـازی اسـتفاده              . اند  ی فازی را در مقالاتشان بکار برده        محققان مفاهیم تئوری مجموعه   

 Dogan   ، Sahinمدیریتی، کار تحقیقاتی    تصمیم گیری   در  ) Zebda) 1995ترین آنها کار تحقیقاتی       اند برجسته   کرده
تحت عنوان قابلیـت    ) 2003 (Jiang   ، Hsuکنندگان و کار تحقیقاتی       نوان ارتباط بین مشتریان و عرضه     تحت ع ) 2003(

در بخش هزینه، برخی از کارهایی که انجام شـده اسـت شـامل کـار تحقیقـاتی                  . باشند  ی عمر محصول می     تولید و چرخه  
Siegel   و Korvin) 2001 (         در مورد تسهیم هزینه، کـار تحقیقـاتیNeedy   و Nachtmann) 2001   در ) 2003 و

با نام مدل سـازی یـک روش تسـهیم          ) Shehab) 2002 و   Abdallaیابی بر مبنای فعالیت، کار تحقیقاتی         مورد هزینه 
طـور خـاص در     پیشتر بـه    . باشد  می) ABC(در مورد ایجاد یک سیستم مبتنی بر فعالیت         ) Smith) 2003هزینه، و کار    
یـابی هـدف را در صـنعت اتومبیـل مـورد              های هزینه   مکانیزم) Bayou) 1998 و   Reinstienیابی هدف     بخش هزینه 

) فـازی (نگـرش واقـع گرایانـه از ماهیـت مـبهم            طبق نظر این پژوهشگران مفاهیم منطق فازی یـک          . بررسی قرار دارند  
 .کند یابی هدف ارائه می گیری در متغیرهای هزینه اندازه
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 متدولوژی. 4
Cooper   و Slaymulder) 2005 (های هزینه ادغام و ارائـه کردنـد         یابی هدف را با دیگر تکنیک       های هزینه   کنیکت .

ادغـام و ارائـه شـده       یابی هدف را با مفاهیم منطق فـازی           های هزینه   مدلی ارائه شده است که در آن تکنیک       در این مقاله    
ک مدل اموزشی ساده کـه  ما معتقدیم که با بکارگیری ی). Castellan & Young) 2003مشابه کار تحقیقاتی . است

به منظـور   . توان درک کرد    ی این تکنیک را می      استفاده شده است مفاهیم پیچیده    ) بعنوان مثال (در تولید یک راکت تنیس      
 . استفاده شده استFuzzy TECHافزار منطق فازی مخصوص بنام  تبیین مدل از یک نرم

 :یابی هدف فازی به دو قسمت تقسیم شده است ساختار هزینه
 3برای هزینه مواد اولیه با در نظـر گـرفتن           ) های خروجی   داده( و قطعی سازی     )های ورودی   داده(فرآیند فازی سازی     -1

 .راکت تنیس 26و تار و پود 25 دسته24شود شامل قاب نوع مواد خاص که در فرآیند تولید یک راکت استفاده می
ی کل راکت تنـیس بـا در نظـر            برای هزینه ) وجیهای خر   داده(و قطعی سازی    ) های ورودی   داده(فرآیند فازی سازی     -2

ی مورد استفاده در تولید محصول که شامل مواد مستقیم ، دستمزد مستقیم و سربار                  ماده 3ی    گرفتن بهای تمام شده   
یابی هدف نهایی را ایجاد       ی نهایی، هزینه    باشد و این اقلام به عنوان نتیجه        های غیرمستقیم می    مستقیم و سایر هزینه   

 .ندک می
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 یابی هدف فازی مدل هزینه) 1شکل 
 
 )موادخام(های مواد اولیه  هزینه) 1-4

اساساً یک راکـت تنـیس را   . در اینجا مدل تولید یک راکت تنیس برای روش کردن مفاهیم منطق فازی به کار گرفته شد               
 . بخش اصلی تقسیم کرد3توان به  می

 .شود و گرانترین قسمت است دنه راکت شناخته میکه به عنوان ب) : Frame(قاب ) قسمت اول
 .دارد قسمتی که بازیکن هنگام بازی آن قسمت را در دست نگه می) : Grip(دسته ) قسمت دوم
 .کند قسمتی از راکت که با توپ برخورد می) : String(تار و پود ) قسمت سوم
 

 
 
 

 یک راکت تنیس و اجزای آن) 2شکل 
                                                 

 
 
 

یابی هدف فازی راکت تنیسهزینه

RBI 
 
      total دستمزد مستقیم 

های غیرمستقیم هزینه  
max / min مواد اولیه

 دستمزد مستقیم

های غیرمستقیمهزینه

 مواد اولیه

RBI
 

         قاب        
         دسته  مواد اولیه

max / min         تار و پود

 قاب  

سته   د

ار و پود

 قابدسته
تار و پود
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تواند متشکل    مثلاً دسته می  . ی خام یا ترکیبی از مواد خام تشکیل شده است           ت از یک ماده    بخش راک  3هر قسمت از این     
جدول زیر مواد خـامی را کـه     . چرم باشد یا برعکس که این بستگی به مدل راکت دارد          % 20و  ) کائوچو(پلاستیک  % 80از  
 .کند یابی هدف فازی راکت تنیس بکار برد، ارائه می توان برای هزینه می

 مینیومآلو
 گرانیت
 تیتانیوم

 قاب

 کائوچو
 دسته چرم

 پلی استر
 تار و پود اورتانپلی 

 مواد اولیه
 )خام(

 مواد اولیه : 1جدول 
همانطوریکـه در جـدول     . های مواد را نشـان دهنـد        ترکیبات مواد خام باید به متغیرهای زبانی تبدیل شوند تا بتوانند هزینه           

 32اسـتر  پلی 31چرم30کائوچو 29 تیتانیوم28 گرافیت27شامل آلومینیوم. شوند  متغیر زبانی انتخاب می7ود  ش   دیده می  1ی    شماره
 33اورتان پلی

 
  فازی کردن ترکیبات دسته راکت تنیس3شکل 

همانطوریکـه در  . دهد  ی راکت تنیس نشان می      ی دسته    فرآیند فازی کردن را برای اجزای تشکیل دهنده        3ی    شکل شماره 
بعـد از فـازی     . کـائوچو % 50چرم و   % 50 برابر است با ترکیب      5/0شود ارزش ورودی دسته        مشاهده می  3 ی  شکل شماره 

ی   غیرفـازی کـردن هزینـه     ی    های ورودی گام بعدی مدل استقرار قوانین استنتاجی است که در مرحلـه              کردن تمام ارزش  
قواعد استنتاج شده حالتی است که در آن انسان با استنتاج از قضایای اثبـات شـده                 . آیند  به وجود می  ) ها  خروجی(مواد خام   

تـوان     مـی  2 قانون استنتاجی ارائه شـده کـه در جـدول            12برای این قسمت از مدل پیشنهادی،       . زبانی تصمیم گیری کند   
 .ها را مشاهده کرد آن
 
 
 

                                                 
 
 
 
 
 
 
 



 ٧

THEN IF 
 قاب دسته تار و پود Dos مواد خام

 آلومینیوم چرم پلی استر 00/1 کمبسیار 
 آلومینیوم چرم اورتانپلی  00/1 کم
 آلومینیوم کائوچو پلی استر 00/1 کم

 آلومینیوم کائوچو اورتانپلی  00/1 کم متوسط
 گرافیت چرم پلی استر 00/1 کممتوسط 
 رافیتگ چرم اورتانپلی  00/1 متوسط
 گرافیت کائوچو پلی استر 00/1 متوسط

 گرافیت کائوچو اورتانپلی  00/1  بالا-متوسط 
 تیتانیوم چرم پلی استر 00/1  بالا–متوسط 
 تیتانیوم چرم اورتانپلی  00/1  بالا–متوسط 

 تیتانیوم کائوچو پلی استر 00/1 زیاد
 تیتانیوم کائوچو اورتانپلی  00/1 خیلی زیاد

 های مواد خام  قواعد استنتاجی برای هزینه)2جدول 
بـرای انعکـاس بهتـر    . گیرد ی مواد خام برای دومین و آخرین قسمت مدل پیشنهادی در متغیرهای خروجی قرار می          هزینه
های زبانی خروجی عبارتند از خیلی کم ، کم           این ارزش . اند ارزش خروجی زبانی پذیرفته شده     7 ی   مواد اولیه همه   ی  هزینه
 .سط ، کم ، متوسط ، متوسط زیاد ، زیاد ، خیلی زیادمتو
 :ی کل محصول  هزینه) 2-4

باشد یعنی مواد اولیه، دستمزد مستقیم      ی مواد اولیه، گام بعدی مدل، فازی کردن هر سه جزء هزینه می              بعد از تعیین هزینه   
 Fuzzy TECHافـزار    به کمـک نـرم  ی استنتاجی  قاعده63برای فازی کردن این متغیرها، . های غیر مستقیم و هزینه

 اند  قابل مشاهده3ی استنتاجی در جدول   قاعده63این . مشخص شده است
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 ی کل محصول قواعد استنتاجی برای هزینه) 3جدول 
THEN IF THEN IF 

 مجموع
 مواد خامDos ها هزینه

ها هزینه
ی غیر 
مستقیم

دستم
زد 
مست
 قیم

 مجموع
 ها هزینه

D
os 

د خامموا

ه هزینه
ای غیر 
مستقی
 م

دستمز
د 

مستقی
 م

 کم کم خیلی کم00/1 کممتوسط بالا متوسط کم 00/1 متوسط
متوسط 
 بالا

 کم کم کم00/1 کممتوسط بالا متوسط 00/1

متوسط 
 بالا

 کم کممتوسط کم00/1 کممتوسط بالا متوسط بالا 00/1

متوسط 
 بالا

 کم کم متوسط00/1 متوسط کممتوسط بالا بالا 00/1

 کم کممتوسط بالا00/1 متوسط کممتوسط بالا خیلی بالا 00/1 بالا
 کم کم بالا00/1 متوسط کم بالا کم خیلی کم 00/1متوسط کم
 کم کم خیلی بالا00/1 متوسط بالا کم کم 00/1متوسط کم
 کم متوسط خیلی کم00/1 کم بالا کم کم 00/1متوسط کم
 کم متوسط کم00/1 متوسط کم بالا کم وسط کممت 00/1 متوسط
 کم متوسطمتوسط کم00/1 متوسط کم بالا کم متوسط 00/1 متوسط
 کم متوسط متوسط00/1 متوسط کم بالا کم متوسط بالا 00/1 متوسط

متوسط 
 بالا

 کم متوسطمتوسط بالا00/1 متوسط بالا کم بالا 00/1

متوسط 
 بالا

 کم متوسط بالا00/1 متوسط لابا کم خیلی بالا 00/1

 کم متوسط خیلی بالا00/1 متوسط بالا متوسط خیلی کم 00/1 متوسط
 کم بالا خیلی کم00/1 متوسط کم بالا متوسط کم 00/1 متوسط
 کم بالا کم00/1 متوسط کم بالا متوسط متوسط کم 00/1 متوسط

متوسط 
 بالا

 کم بالاط کممتوس00/1 متوسط بالا متوسط متوسط 00/1

متوسط 
 بالا

 کم بالا متوسط00/1 متوسط بالا متوسط متوسط بالا 00/1

متوسط 
 بالا

 کم بالامتوسط بالا00/1 متوسط بالا متوسط بالا 00/1

 کم بالا بالا00/1 متوسط بالا بالا متوسط خیلی بالا 00/1 بالا
 کم بالا بالاخیلی 00/1 متوسط بالا بالا بالا خیلی کم 00/1 متوسط

متوسط 
 بالا

 متوسط کم خیلی کم00/1 کم بالا بالا کم 00/1
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متوسط 
 بالا

 متوسط کم کم00/1 متوسط کم بالا بالا متوسط کم 00/1

متوسط 
 بالا

 متوسط کممتوسط کم00/1 متوسط کم بالا بالا متوسط 00/1

 وسطمت کم متوسط00/1 متوسط کم بالا بالا متوسط بالا 00/1 بالا
 متوسط کممتوسط کم00/1 متوسط بالا بالا بالا 00/1 بالا
 متوسط کم بالا00/1 متوسط بالا بالا خیلی بالا 00/1 بالا

 متوسط متوسط خیلی کم00/1 متوسط کم
 متوسط متوسط کم00/1 متوسط کم
 متوسط متوسطمتوسط کم00/1 متوسط
 متوسط متوسط متوسط00/1 متوسط
 متوسط متوسطمتوسط بالا00/1 متوسط

 متوسط متوسط بالا00/1 متوسط بالا
 متوسط متوسط خیلی بالا00/1 متوسط بالا
 متوسط بالا خیلی کم00/1 متوسط

 

 

 متوسط بالا کم00/1 متوسط
 

ای خروجـی   ه ـ  ارزش. شود  ی محصول نامیده می     یابی هدف منطق فازی پیشنهاد شده هزینه        خروجی مدل هزینه  
 ایـن   4 شـکل    . کم ، متوسط کم ، متوسط ، متوسـط بـالا ، بـالا              :است این شرح    زبانی پذیرفته شده به   

 .دهد های خروجی زبانی را به وضوح نشان می ارزش
 

 
  ارزشهای زبانی خروجی برای هزینه کل محصول4شکل 
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روش قطعی سازی که در ایـن مرحلـه بـه          . داید به متغیرهای عددی تبدیل شون      34های زبانی خروجی    در نهایت، آن ارزش   
ی مدل منطق فازی به وجود آمده         نتایج فرآیند قطعی سازی که به وسیله      . شود  امیده می  35رود روش مرکز محیطی     کار می 
 .شود که مبنایی برای تصمیم گیری در مورد تولید راکت تنیس جدید خواهد بود ی کل محصول نامیده می هزینه

 :نتایج) 5
 نوع راکت تنیس را بر اسـاس متغیرهـای مشـخص شـده در               3های     تبیین مدل استفاده شده در تحقیق، ویژگی       به منظور 

ی قابل قبول بـرای تولیـد    شود که حداکثر بهای تمام شده همچنین فرض می .کنیم  هستند را تعریف می    1ی    جدول شماره 
 .باشد  می دلار است که مشابه یک واحد در فرآیند قطعی سازی500یک راکت تنیس 

 نـوع راکـت از      3یابی هدف یکسان برای هـر         به جای ایجاد هزینه   ) Bayou) 1998بر اساس مباحث مطرح شده توسط       
یابی   محققان تصمیم بر آن دارند که علاوه بر تحلیل هزینه         .  نوع راکت کاملاً متفاوت است     3آنجا که کیفیت و قیمت این       

 نوع قیمت فروش مختلف کـه       3برای دستیابی به این هدف      . انجام دهند ی اضافی نیز      هدف، یک تحلیل بهای تمام شده     
 و نیز قیمت فـروش و  C و A ، B راکت 3 قطعی سازی هر 3ی  جدول شماره. در بازار تعیین شده است، مشخص گردید    

 .دهد  نوع راکت را نشان می3حجم فروش مورد انتظار هر 
 
 

 مواد اولیه Aراکت  Bراکت  Cراکت 
 قاب تیتانیوم ومینیومآل گرافیت 

 دسته چرم کائوچو چرم
 تار و پود اورتان پلی استر پلی اورتان پلی

 مواد مستقیم کم زیاد متوسط
هــــای  هزینــــه زیاد متوسط کم

 غیرمستقیم
 قیمت فروش  دلار700  دلار500  دلار550

 حجم فروش  واحد750  واحد1500  واحد1100
 ها د انواع راکتهای تولی قطعی سازی هزینه) 3جدول 

استفاده شده تا درک این مفـاهیم جدیـد   ) راکت تنیس( نوع محصول 3یابی هدف فازی فقط      برای نشان دادن مدل هزینه    
تـوان از آن بـرای        شـوند مـی   با این حال وقتی که مفاهیم فازی با یک سناریوی سـازمانی واقعـی سـازگار                 . تسهیل گردد 

 بـا  A فرآیند قطعـی سـازی را بـرای راکـت تنـیس      6 و 5شکل . تفاده کردشماری اس محصولات مختلف و متغیرهای بی   
 .دهد  نشان میFuzzy TECHاستفاده از نرم افزار 
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                                                              Aفرآیند قطعی سازی راکت ) 5شکل                                     

 

 
 Aنمای سه بعدی قطعی سازی راکت ) 6شکل          

 
ی تیتـانیومی، دسـته        که متشکل از یک بـدن      Aشود فرآیند قطعی سازی راکت         مشاهده می  6 و   5همانطوریکه در شکل    

از ضـرب کـردن     . باشـد   حد می  وا 6025/0ی فازی     باشد به قیمت تمام شده      اورتان می   چرمی و تار و پودهایی از جنس پلی       
رسـیم     دلار مـی   25/301بـه عـدد     ) ارزش خروجی ویژه که مطابق یک واحد قطعی سـازی اسـت           ( دلار   500این عدد در    

)/×500 0  .دهد  نشان میB فرآیند قطعی سازی را برای راکت 7ی  شکل شماره). 6025
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 Bفرآیند قطعی سازی راکت ) 7شکل 

 
اسـتر اسـت بـه     ی چرمی و تار و پودهای پلـی   که دارای قابی از جنس آلومینیوم، دسته  B سازی برای راکت     فرآیند قطعی 

اگـر چـه   . آیـد   دلار بدست می80/277 دلار، عدد 500باشد که از ضرب آن در        واحد می  5556/0ی فازی     بهای تمام شده  
 بـه   Bی مـواد مسـتقیم راکـت          ما از آنجا که هزینه    باشد، ا    می A بیشتر از راکت     Bی دستمزد مستقیم برای راکت        هزینه

 Aتـری نسـبت بـه راکـت          ی کل پایین    باشد در نتیجه دارای هزینه       می Aخاطر جنس آلومینیومی قاب آن کمتر از راکت         
 .است

 
 .دهد  نشان میC فرآین قطعی سازی را برای راکت 9 و 8های  شکل

 

 
 Cفرآیند قطعی سازی راکت ) 8ی  شکل شماره
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 منظر مختلف فرآیند قطعی سازی) 9ی   شمارهشکل

 
 500باشد که از ضـرب کـردن ایـن عـدد در                واحد می  5149/0ی فازی     به قیمت تمام شده    Cفرآیند قطعی سازی راکت     

 نوع راکت دارای کمترین بهای تمام شده است و بـه            3 از بین هر     Cاگر چه راکت    . آید   دلار بدست می   45/257دلار مبلغ   
اولین انتخاب برای تولید، این نوع راکت باشد، اما باید به اطلاعات دیگر نظیر قیمت فروش و حجـم فـروش                     رسد    نظر می 

 .دهد  نوع محصول نشان می3 تحلیلی از بهای تمام شده، حجم تولید و سود را برای این 4ی  جدول شماره. نیز دقت کرد
 
 
 

  Aراکت  Bراکت  Cراکت 
 مت فروشقی  دلار700  دلار500  دلار550
ی   بهای تمام شـده     دلار25/301  دلار80/277  دلار45/257

 هر واحد
 سود هر واحد  دلار75/398  دلار20/222  دلار55/292

 )واحد(حجم فروش  750 1500 1100
 سود کل  دلار063/299  دلار300/333  دلار805/321

 تجزیه و تحلیل حجم تولید ، بهای تمام شده و سود) 4جدول 
 
 
 
امـا وقتـی حجـم      . ی سـود را بـدنبال دارد         بیشترین حاشـیه   Aکنید راکت       مشاهده می   4ی    انطوریکه در جدول شماره   هم

همچنین این موضوع زمانی مصـداق دارد کـه   . را دارد) سود کل(بیشترین سود  Bشود راکت  فروش نیز در نظر گرفته می 
.  نوع راکت یکسان فرض شود     3ای توزیع و فروش برای هر       ه  های اداری، تشکیلاتی و هزینه      متغیرهای دیگر نظیر هزینه   

 .دهد یابی هدف فازی این مقاله را نشان می  نتایج نهایی الگوی هزینه5ی  جدول شماره
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  Aراکت  Bراکت  Cراکت 

ی  بهای تمام شده )3    (25/301 )2    (80/277 )1     (45/257
 هر واحد

 سود هر واحد )1    (75/398 )3    (20/172 )2     (55/292
 سود کامل )3  (063/299 )1  (300/333 )3   (805/321

 نتایج نهایی) 5جدول 
 :آید  نتایج زیر بدست می5ی  شمارهاز جدول 

 . راکت دارد3ی هر واحد را در بین   کمترین بهای تمام شدهCراکت  -
 . راکت دارد3ی سود هر واحد را بین   بیشترین حاشیهBراکت  -
 . راکت دارد3ی سود کل را در بین  بیشترین حاشیه Cراکت  -

 :گیری نتیجه
. های زیادی وجود دارد تا در حسابرسی، حسابداری، تجارت و مدیریت مالی از منطق فازی اسـتفاده کـرد                    فرصت

های سنتی که بر اساس منطق دو         ی مدل   چرا که در این حوزه از علوم هنوز ابهامات زیادی وجود دارد که بوسیله             
ی یـک متـدولوژی بـر         هدف این مقاله ارائـه    . شود  اند مورد توجه قرار گرفته نمی       گذاری شده   پایه) باینری(زشی  ار

یابی هـدف   هایی در فرآیند هزینه از آنجا که پیچیدگی. باشد یابی هدف می   اساس مفاهیم منطق فازی برای هزینه     
اسـتفاده از مفـاهیم منطـق فـازی سـودمند تلقـی       وجود دارد که میزان زیادی ابهام و عدم اطمینان بـدنبال دارد         

ایـن مقالـه فقـط یـک راه کـار           . ی راه حل بهینه برای تصـمیم گیرنـده نیسـت            هدف این تحقیق ارائه   . گردد  می
تـوان از منطـق    در ایـن حالـت مـی     . کند  های دستوری مبتین بر منطق باینری ارائه می         جایگزین برای متدولوژی  

. ها اسـتفاده کـرد      گیری سازمان   ی تصمیم    برای پرداختن به ابهام در فرآیند پیچیده       فازی به عنوان یک ابزار مفید     
 .گیری انسان را الگوبندی کند تواند فرآیند تصمیم کند که می هایی ارائه می حل زیرا منطق فازی راه

است و تنهـا از  در نهایت باید توجه داشت که متدولوژی که در این مقاله ارائه شد، بر روی مدل آموزشی متمرکز             
بدیهی است که این کار بدین معنی نیست که         . سه محصول برای روشن کردن مفاهیم جدید استفاده کرده است         

ی بهای تمام شده به کار برد، بلکه در تحقیقات آتـی،   ی محاسبه توان در فرآیندهای ساده     منطق فازی را تنها می    
ی تعداد بیشترین محصول، هزینه، قیمت      تر که در بردارنده     یچیدهتوان و باید در موارد پ       متدولوژی ارائه شده را می    

 .و سایر متغیرهاست به کار برد
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